
 

 
 

 

 
 

 
V Praze, 30.10.2009 

 

Vážený zákazníku, 

 
rádi bychom Vám touto cestou poděkovali jménem společnosti Johnson & Johnson s.r.o. za dlouholetou 

spolupráci a Vaši přízeň. Velice si vážíme Vaší péče, kterou věnujete pacientům a jsme rádi, že i my jsme mohli 
přispět k jejich úspěšné léčbě. 

 
Po více než 15 letech úspěšného působení na českém trhu naše společnost opouští prodej a distribuci sortimentu 

skupiny produktů Johnson & Johnson Wound management t.j. divize Hojení ran – speciální krytí. S účinností od 

9.11.2009 bude distribuci v České republice zajišťovat společnost Cetrex s.r.o.  
 

Objednávky: 
V tomto smyslu se mění také kontaktní telefonní čísla a e-mailová adresa pro realizování objednávek sortimentu 

Hojení ran. Prosíme Vás proto, abyste Vaše objednávky realizovali buď na telefonním čísle 225 384 725, na čísle 

faxu 241 401 154  nebo zasílali na e-mailovou adresu: objednavky@cetrex.cz. Obchodní zástupci a jejich 
mobilní telefonní čísla se nemění. 

 
Nové kontaktní údaje vstupují v platnost od 9.11.2009. 

 

Vratky a reklamace: 
Reklamace na zboží dodané společností Johnson & Johnson s.r.o. a daňové doklady vystavené společností 

Johnson & Johnson s.r.o. do 6.11.2009 bude vyřizovat společnost Johnson & Johnson s.r.o. na Vám známých 

kontaktních číslech. V případě potřeby vrátit zboží dodané společností Johnson & Johnson s.r.o., prosím, zasílejte 
zboží na známou adresu skladu Johnson & Johnson s.r.o. V případě dotazů kontaktujte za Johnson & Johnson 

s.r.o. Ing. Marcelu Krajčovičovou (724-370 996) a za Cetrex PharmDr.Moniku Mindlovou (602-241 468). 
Reklamace na zboží dodané po 9.11.2009 společností Cetrex s.r.o., prosím, vybavujte přímo se společností Cetrex 

na telefonním čísle 225 384 725, případně na e-mailové adrese: objednavky@cetrex.cz. 
 

Kontaktní adresa:  CETREX s.r.o 

Žerotínova 1133/32 
130 00 Praha 3-Žižkov 

 
Věříme, že nadále zachováte produktové řadě Hojení ran svou náklonnost a budete úspěšně využívat tyto 

produkty ve své praxi. 

 

S pozdravem 

      
Johnson & Johnson s.r.o.       CETREX s.r.o 
Ing. Jiří Pavlíček         PharmDr.Monika Mindlová 

Generální ředitel         Jednatelka 
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