V Prahe, 30.10.2009
Vazeny zakaznik,

chceli by sme sa Vam touto cestou menom celej spolocnosti Johnson & Johnson, s.r.o. podakovat’ za
dlhoro¢nu spolupracu a Vasu priazen. Vel'mi si vazime Vasu starostlivost, ktord venujete pacientom a sme radi, Ze
sme aj my mohli prispiet’ k ich Uspesnej liecbe.

Po viac nez 15 rokoch Uspesného pOsobenia na slovenskom trhu nasa spoloCnost’ opUsta predaj a distriblciu
sortimentu Johnson & Johnson Wound management t.j. divizie Hojenie ran — Specialne krytie. S Gcinnost'ou od
9.11.2009 bude distribuciu v Slovenskej republike zastreSovat’ spolo¢nost’ Cetrex spol.s r.o

Objednavky:

V tomto zmysle sa zmenia tiez kontaktné telefonne Cisla a e-mailova adresa pre realizovanie objednavok sortimentu
Hojenia ran. Prosime Vas preto, aby ste svoje objednavky realizovali bud’ na telefénnom Cisle +420-225 384 725,
na Cisle faxu +420-241 401 154 alebo zasielali na e-mailovl adresu: objednavky@cetrex.sk. Obchodni
zastupcovia a ich mobilné telefénne Cisla sa nemenia.

Nové kontaktné udaje vstupuju do platnosti od 9.11.2009.

Vratky a reklamacie:

Reklamacie na tovar dodany spolo¢nost'ou Johnson & Johnson, s.r.o. a danové doklady vystavené spolocnost'ou
Johnson & Johnson do 6.11.2009 bude vybavovat’ spolocnost’ Johnson & Johnson, s.r.0. na Vam znamych
kontaktnych dCislach. V pripade potreby vratit' tovar dodany spolocnostou Johnson & Johnson, s.r.o., prosim,
zasielajte tovar na znamu adresu skladu Johnson & Johnson, s.r.o. V pripade dotazov kontaktujte za Johnson &
Johnson, s.r.o. Ing. Marcelu KrajcoviCovu (+420-724-370 996) a za CETREX PharmDr.Moniku Mindlov( (+420-602-
241 468). Reklamacie na tovar dodany po 9.11.2009 spolo¢nost'ou Cetrex spol.s r.o., prosime, vybavuijte priamo so
spolo¢nostou  Cetrex na  telefonnom  Cisle  +420-225384 725 pripadne  e-mailovej  adrese:
objednavky@cetrex.sk.

Kontaktna adresa: CETREX spol.s r.o
Antona Bernolaka 1056
010 01 Zilina

Verime, Ze nadalej zachovate produktovej rade Hojenia ran svoju naklonnost’ a budete Uspesne vyuzivat
tieto produkty vo svojej praxi.

S pozdravom
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Johnson & Johnson s.r.o. CETREX s.r.o
Ing. Jifi Pavlicek PharmDr. Monika Mindlova
Generalny riaditel Jednatel'ka
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